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Cong tac cai cach hanh chinh quy 111
Trong tam nhiém vu quy 1V nam 2022

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. Cong tac quan triét, trién khai thuc hién cac vin ban caa cap trén.

Uy ban nhan dan huyén tiép tuc quan triét, chi dao thuc hién cac vian ban vé
cong tac cai cach hanh chinh cua cac cap gom: Vian ban caa Chinh phu (01 Nghi
quyét, 01 Chi thi); Van ban cua tinh (01 Nghi quyét cua Tinh ay, 01 Quyét dinh
cuia UBND tinh); Van ban caa Huyén ay (01 Nghi quyét, 01 Cong vin) va cac
van ban huéng dan chi dao caa UBND tinh, S¢ Noi vu: Ké hoach sé 452/KH-
UBND ngay 01/7/2022 ciia UBND tinh vé t6 chirc cudc thi truc tuyén “tim hiéu
hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh va cung cap, sir dung dich vu cong” nim
2022; Cong vin sd 5574/UBND-KSTT ngay 25/7/2022 caa Uy ban nhan dan
tinh Nghé An vé viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu, giai phap nang cao hiéu
qua, khac phuc tén tai, han ché cong tic CCHC 06 thang dau nam va cai thién
cac chi s6: PAR INDEX, SIPAS va PAPI nam 2022;

2. Ban hanh cac viin ban chi dao, diéu hanh.

Trong quy IIT d& hanh nhiéu van ban dé chi dao thyc hién cai cach hanh
chinh trén dia ban huyén: Quyét dinh s6 02/2022/QDB-UBND ngay 14/6/2022;
Quyét dinh sb 03/2022/QD-UBND ngay 02/8/2022; Quyét dinh s6 04/2022/Qb-
UBND ngay 03/8/2022 quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han, to chic bo
may va bién ché cua 3 phang chuyén mén; Coéng van s6 1018/UBND-KT&HT
ngay 02/8/2022 thyc hién cac nhiém vu, giai phap nang cao hiéu qua, khic phuc
tén tai, han ché cong tac CCHC 6 thang dau nam 2022; Coéng vin s6 203/NV
ngay 11/8/2022 vé t6 chue thi thing hang chirc danh nghé nghiép vién chirc nam
2022; Cong van s6 200/NV ngay 8/8/2022 vé viéc nop hd so thuc hién chinh
s&ch tinh gian bién ché theo NP 108 dot 1 sau thang dau nam 2023; Théng béo
s6 217/TB-DKT ngay 5/9/2022 thong bao két qua cua doan kiém tra cong tac
CCHC va t6 chuc, hoat dong tai xa Tam Hop va xi Vin Loi;

Il. KET QUA CU THE

1. Cai cach thé ché.
1.1. K&t qua xay dung, ban hanh van ban quy pham phép luat.



Téng s6 VBQPPL do cip huyén da ban hanh: 03 Quyét dinh (Quyét dinh
sO 02/2022/Qb-UBND ngay 14/6/2022 quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyen
han, t0 chitc bd may va bién ché cua phong Y té huyén; Quyét dinh sb
03/2022/QD-UBND ngay 02/8/2022 quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han,
t6 chirc bd may va bién ché cia phong Lao dong - TB&XH; Quyét dinh sO
04/2022/QD-UBND ngay 03/8/2022 quy dinh chirc nang, nhi¢m vu, quyén han,
t6 chirc bo may va bién ché cua phong Tai chinh-Ké hoach.

1.2. Két qua t6 chuc thi hanh phap luat va theo dbi, thi hanh phép luat.

D3 ban hanh kip thoi, day di cac van ban trién khai; dd hudéng din UBND
cac x4, thi trin, co quan, don vi thuc hién xt phat vi pham hanh chinh theo Nghi
dinh 118/2021/ND-CP; da thim dinh 04 Quyét dinh xu phat vi pham hanh chinh
trong linh vuc an ninh trat tu (vi pham vé phéo) do Cong an xa chuyén dén;
tham muu t6 chic thuc hién cac Quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh do céc
Pén Bién phong thudc tinh Cao Bang chuyén dén dé thi hanh.

1.3. Tinh hinh thuc hién tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat.

P ban hanh kip thoi, ddy di cac van ban trién khai: tuyén truyén, pho bién
gido duc phép luat nam 2022 trén dia ban huyén Quy Hop; da to chirc dugc 13
cudc tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat trén dia ban. Thuc hién tét
nhiém vu pho bién, gido duc phap luat, nhat 1a cac quy dinh phéap luat méi ban
hanh, cac noi dung phap luat duge du luan quan tdm nhu vé dat dai, xir 1y Vi
pham hanh chinh, phong chéng tac hai ruou bia, phong chdng ma tay... Tiép tuc
phat huy mang xa hoi dé pho bién, gido duc phap luat. 6 thang dau nim 2022,
Trang Tu phap Quy Hop va Bao Quy Hop da ding tong cong gan 400 chuyén dé
va d3 tiép can duoc téng cong hon 600.000 luot ngudi, dbi tuong dugcC tiép can
la cac Facebook trong cac nhom ngudi Quy Hop; di tham muu t6 chic cudc thi
truc tuyén “Tim hiéu vé cai cach hanh chinh” trén cong thong tin dién tir huyén
Quy Hop; trién khai cac nhiém vu xay dung x4, thi tran dat chuan tiép can phap
luat nam 2022.

1.4. Két qua kiém tra, ra soat va hé thong hoa van ban quy pham phép luat

S6 luong vin ban da duoc kiém tra, ra soat: 06 (04 Quyét dinh, 02 Nghi
quyet)

2. Cai cach thi tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, co ché mét
cwa lién thong.

2.1. Cai céch thu tuc hanh chinh.

Tiép tuc thuc hién Ké hoach kiém tra, ra soat, don gian héa TTHC nim
2022 trén dia ban huyén. Hién nay, cac phong, ban, co quan, don vi va UBND
cac X4, thi trin dang trién khai thuc hién. Qua ra soat, danh gia, dén nay, chua co
thu tuc hanh chinh ndo thudc tham quyén giai quyét phai stra ddi, bo sung, thay
thé hozc bai bo, hity bo; chua co phuwong 4n don gian hoa, rat ngan thoi gian giai
quyét TTHC theo quy dinh caa cap c6 tham quyén thudoc pham vi giai quyét cua
UBND huyén.



Thudng xuyén chi dao cap nhat tha tuc hanh chinh do cip c6 thim quyén
cong bd. UBND huyén chua nhan duoc quyét dinh cong b thu tuc hanh chinh
cua cap c6 tham quyén; do vay, UBND huyén chua c6 thu tuc hanh chinh nao
duoc niém yét cong khai trén cong thong tin dién tir huyén va tai Bo phan Mot
ctra huyeén.

D3 thuong xuyén quan tdm dén viéc danh gia su hai 1ong cua to chirc, ca
nhan trong viéc giai quyét TTHC tai B phan tiép nhan va tra két qua huyén.
Ngoai ra, UBND huyén d3 lap phiéu xin y kién tryc tiép tai ban lam viéc cta can
bd lam viéc tai B0 phan Mot cura. Trong quy I viéc giai quyét tha tuc hanh
chinh tai B phan tiép nhan va tra két qua co ban dap tng su hai long cta ngudi
dan va doanh nghiép, chua c ¥ kién phan anh, kién nghi nao vé sy khong hai
10ng trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

Tiép tuc duy tri cdng khai 302 thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai
quyét cia UBND huyén; niém yét cong khai noi dung, dia diém tiép nhan xir ly
phan anh, kién nghi ctia c4 nhén, t6 chirc v& quy dinh hanh chinh; céng khai
duong day nong phong kiém soat TTHC tinh Nghé An; cong khai danh sach can
bd dau mbi; s6 dién thoai; dia chi hop thu dién tir tai bo phan tiép nhan va tra két
qua huyén Quy Hop dé ngudi dan biét phan anh, kién nghi vé THHC.

2.2. Thuc hién co ché mot cira, co ché mot cira lién thdng.

ba tiép tuc duy tri quy ché t6 chirc va hoat dong cua B6 phan Mot ctra theo
Quyét dinh sé 1433/QD-UBND ngay 26/8/2019 va Quyét dinh sé 319/Qb-
UBND ngay 14/02/2022 cua UBND huyén vé viéc kién toan bd phan mot cura
thudéc Van phong HDND va UBND huyén Quy Hop.

Viéc thuc hién quy trinh tiép nhan, xir Iy hd so va tra két qua duoc UBND
huyén thuc hién theo ding quy dinh phap luat vé trinh tu thuc hién, cach thirc
thuc hién, s luong ho so, phi, 1 phi. Trong quy III viéc giai quyét thii tuc hanh
chinh co ban dap g nhu cau, nguyén vong ctia c¢a nhan, to chc.

Viéc tmg dung cong nghé thong tin vao giai quyét TTHC tai bo phan tiép
nhan va tra két qua cua huyén dugc quan tam thuc hién. Tai B phan Mot cura
huyén duogc trang bi 06 may tinh, 03 may in, 01 may scan, 01 may pho t6, 01
thiét bi danh gia su hai 1ong ciia ngudi dan, doanh nghiép. Tat ca céc thiét bi déu
duoc két ndi internet, mang LAN, cai dat ph?m mém VNPT-Ioffice. BO phan
mot ctra huyén duoc két ndi vai dich vu cong truc tuyén cua tinh va hoat dong
co ban on dinh, dap ing nhu cau tra ciru thong tin ctia c4 nhan, t6 chuc.

Két qua tiép nhan, giai quyét TTHC tai B6 phan Mot cira huyén:

Tong s6 ho so tiép nhan trong quy: 1.102 (trong dé: tiép nhan méi 892, ky
truéc chuyén sang 210)

- S6 hd so da giai quyét: 940 ho so;



Trong d6: Tra trude han: 801 ho so;
Tra ding han: 0 hd so;
Hb so tra qua han: 139 ho so:

- Ho so chua giai quyét: 149 h so;

+ Pang trong thoi han giai quyét: 21 hd so.

+ Qua han giai quyét: 128 ho so

- S6 ho so tra lai: 13 hd so (do khong du diéu kién giai quyét).

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc

3.1. b thuc hién tét cong tac ra soat, chirc ning, nhiém vu cua cac to chic,
don vi theo quy dinh.

3.2. Két qua ra soat, sap xép, to chic lai cac co quan, to chic hanh chinh va
don vi su nghiép cong lap tai dia phuong: Hién co6 13 phong chuyén mon, 1 ban
quan ly du an, 67 don vi sy nghiép, 21 x4, thi tran; hoat dong on dinh, ding theo
quy dinh.

3.3. Viéc ra soét, stra doi, bo sung, tinh hinh thuc hién hé thong quy ché noi
bo. CO 100% co quan hanh chinh, don vi Sy nghiép thuc hién tét viéc ra soat,
stra d6i, bd sung quy ché noi bo.

3.4. Panh gia vé tinh hinh quan ly, sir dung bién ché cong chic, vién chuc.

Bién ché cong chuc, vién chic toan huyén co dén 05/9/2022: dugc giao
2.277; hién c6 2.228.

Pa thuc hién tét viéc quan ly, sir dung bién ché can bo, cong chuc, vién
chuc; thuc hién dung quy trinh quy dinh viéc ra soat quy hoach, bd nhiém cén
bo quan Iy cac cap; thuc hién kip thoi, dung quy dinh céc ché do chinh sach cho
can b, cong chuc, vién chirc nhu ché do nghi huu, nang ngach, nang luong,
nghi phép va cac ché do khac. Thuc hién quy trinh diéu dong, thuyén chuyén,
chuyén doi vi tri viéc 1am ddi véi can bd quan ly, cong chic, vién chuc theo ké
hoach.

3.5. Panh gia két qua thuc hién cac quy dinh vé phan cap quan 1y nha nudc
giira céc cap chinh quyén & dia phuong: UBND huyén thuc hién ding quy dinh
phan cong, phan cap vé t6 chic bo may, can bo, cong chirc, vién chic.

4. Cai cach ché @ cong vu cong chirc.

4.1. Két qua xay dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viéc 1am cuaa cong
chuc, vién chuc: Pa hanh cac van ban vé viéc ra soét, sira doi, bo sung quy dinh
chtrc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chic cac phong ban chuyén mon;
Cong vin vé viéc ra soat, sira doi va thyuc hién quy ché 1am viéc cua UBND, céc
phong ban chuyén mén UBND huyén. Bén nay da c6 13/13 phong chuyén mén
d3 ra soat va c6 4 phong di stra d6i bo sung va thuc hién quy ché lam viéc.



4.2. Két qua thuc hién tuyén dung cong chuc, vién chic: Trong quy 1
khong phat sinh cong tac tuyén dung cdng chic, vién chic.

4.3. Két qua thyc hién bo nhiém, dé bat, khen thuong, ky luat dbi voi can
bo, cong chic, vién chic: BS nhiém can bo quan 1y: bd nhiém mai 03 nguoi; bd
nhiém lai 14 ngudi; diéu dong va thuyén chuyén 06 ngudi.

Khen thuong: Uy ban nhan dan tinh khen 9 Tap thé, 37 c& nhan; Uy ban
nhan dan huyén khen 79 Tap thé, 640 c& nhan.

Ky luat: thi hanh ky luat 02 can bo cdng chic (cap x&).

4.5. Két qua thyuc hién thi nang ngach cong chc, thing hang vién chuc va
thi tuyén canh tranh dé bo nhiém vao cac chic danh lanh dao: D3 trién khai ké
hoach thi thing hang gido vién, da thu nhan hd so nhung sé lwong hd so it vi vay
khong t6 chuc duoc.

4.6. Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua can bo, cong
chtec, vién chuc tai dia phuong: Doan kiém tra lién nganh huyén da kiém tra tai
2 x4. Sau khi dugc kiém tra nhic nha, chan chinh thi viéc chap hanh ky luat, ky
cuong, vin hoa cong sé tai cac co quan, don vi, C4c X4, thi tran c6 nhiéu chuyén
bién tich cuc.

4.7. Két qua thyc hién dao tao, bdi dudng can bo, cdng chirc, vién chuc:
Tiép tuc chi dao thuc hién Quyét dinh s6 916-QB/HU ngay 11/01/2022 cua Ban
Thuong vu Huyén ay vé giao chi tiéu, ké hoach do tao, boi dudng can bo, cong
chuc va nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach. Két qua di thuc hién dat
70% ké hoach dé ra; da t6 chic mo duoc 3 16p tap huan cho dai biéu HDND cap
Xa.

4.8. Tinh hinh ban hanh va két qua thuc hién cac co ché, chinh séch thu hit
ngudn nhan luc chat luong cao vao lam viéc tai cac co quan nha nuéc ¢ dia
phuong: Huyén khong thuc hién ndi dung nay.

4.9. Két qua thuc hién cac quy dinh vé chuyén doi vi tri cong tac doi voi
cdng chuc, vién chic: 3 nguoi 1a céng chiac Ké toan, cong chic dia chinh-
XD,NN&MT cap xa.

4.10. Két qua giai quyét cho nghi huong ché do, chinh sach doi véi cong
chue, vién chuac: d trién khai thuc hién ké hoach nghi huu, nghi viéc theo Nghi
dinh 108 6 thang dau nam 2023 theo quy dinh.

4.11. Cén bo, cdng chirc cap xa: s6 luong bién ché dugc giao 440, hién co
436 nguoi; chat lugng d6i ngii can bd, cong chirc cap xa dat chuan theo quy dinh
la 99,8%:; hing nam can bd, cdng chic cap xa duoc bdi dudng chuyén mén,
nghiép vu va tap huan theo quy dinh.

5. Cai céach tai chinh cong.



5.1. Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan sach tai dia
phuong.

Tién do, két qua thuc hién thu ngan sach nha nudc theo Ké hoach duoc
Chinh phu giao: Tong thu ngan sach nha nudc (NSNN) trén dia ban huyén tinh
dén ngay 28/08/2022 dat 162.185 triéu dong, bang 107,84 %KH nam huyén va
tinh giao; tong thu NSNN trén dia ban phan huyén huong dat 13 68.088 triéu
d6ng, bang 116,21%KH nam huyén va tinh giao (Trong d6 khoan thu cac khoan
huy dong dong gop 0 dong); tong thu NSNN trén dia ban phan cip x huong dat
|a 16.573 triéu dong, bang 149,25%KH nam huyén va tinh giao (Trong d6 khoan
thu cac khoan huy dong dong gop 1.047 trdong)

Két qua thuc hién K& hoach giai ngan von dau tu cong.

Nam 2022, UBND huyén d3 c6 ké hoach b tri von dé tra ng dong xay dung
co ban cho 36 cong trinh (véi s von: 12.431 Triéu dong), thuc hién cong trinh
chuyén tiép: 07 cong trinh (véi sé vén: 10.056 Triéu dong) va trién khai xay
dung khoi céng méi 27 cdng trinh (véi sé von: 47.691 Triéu dong).

Trong 8 thang ddu nim 2022, UBND huyén da thyc hién cbng tac quan ly
dau tu xay dung theo dung qui dinh, trién khai xay dung méi: 11 cong trinh; tiép
tuc trién khai xay dung nhing 07 cdng trinh d¢ dang, chuyén tiép dé d¢am bao
tién do, thoi gian theo hop dong da ky két; dong thoi da giai ngén duoc: 40.173
Triéu dong (Téng chi bao gom: NguOn Pau tir cdng, nguon bé sung co muc tiéu
ngan sach tinh va Nguan phan bé sau cac sw nghiép ngan sach huyén), dat ty Ié
53,05% so Vi ké hoach von da b tri.

Tién d0, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
nha nudc vé tai chinh, ngan sach: i thyc hién viéc Nop tra Ngan sach tinh:
Ngudn kinh phi con thira da hét nhiém vy chi cip b6 sung c6 muc tiéu, Thuc hién
theo Thong bao sé 331/TB-KTNN ngay 10/12/2021 cua Kiém toan Nha nudc vé
viéc guri Béo cao két qua kiém toan ngan sach dia phuwong niam 2020 cua tinh Nghé
An, sb tién 13 695.989.000 dong.

5.2. Két qua thyuc hién quy dinh vé quan ly, str dung tai san cong: Cac don
vi d3 ban hanh quy ché quan ly, sir dung tai san cong, gém c6 103/103 don vi, dat
100% don v1.

5.3. Két qua thuc hién co ché tu chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cong
lap theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP va cac van ban c6 lién quan: Thuc hién
Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/06/2021 vé quy dinh co ché tu chu tai chinh
cua don vi sy nghiép cong 1ap, UBND huyén di giao tai Quyét dinh s6 1584/Qb-
UBND.TC, ngay 18/8/2022 cho 71/71 don vi, dat 100% don vi.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyen dién tir, Chinh quyén so.

Tiép tuc thuc hién viéc quan 1y, don déc, theo d6i va mo rong h¢ thong
quan 1y vin ban diéu hanh VNPT Ioffice cip huyén va cap xi; da hudng dan sir
dung chir ky s dén cac xa, thi tran. Dén nay, can bg, cong chitc UBND huyén
d3 dang nhap phan mém VNPT-Ioffice thudng xuyén, xem va xt 1y, giai quyét
cac vin ban di dén thuan loi, kip thoi; cong chirc phy trach van thu cép xa
thuong xuyén déng nhép tai khoan Van thu va kip thoi xur ly cac van ban tur
huyén gui vé. Pa trién khai tmg dung phan mém cho 62 don vi: 14 phong, ban;



06 don vi su nghiép, 21/21 xa, thi trin va co quan, don vi trén dia ban. Téng $6
tai khoan nguoi dung dugc khai bao: 631; Tong so tai khoan ngudi dung thuong
Xuyén: 619.

Viéc tng dung chit ky s6 dugc thuc hién dung yéu cau. Tong sb chimg thu
s6 da duoc cap: 78; tong sd chimg thu s sir dung thuong xuyén: 78/78;

Khai théc, str dung tbt Céng dich vu cong truc tuyén va hé théng mot clra
dién tr lién thong tinh Nghé€ An cung cép cac dich vy cong mirc o 3, muc do 4
tai UBND cap huyén.

Tinh hinh hoat dong cua cong, trang thong tin dién tir caa huyén: Quy Hop
dang hoat dong song song Cong Thong tin dién tt (tinh cdp tai dia chi
quyhop.nghean.gov.vn) va Trang Thong tin dién t& (huyén xay dung tai dia chi:
quyhop.gov.vn).

Tiép tuc trién khai thuc hién bao cédo hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh qua hé théng thong tin bao cao Chinh phu.

T6 chirc ¢6 hidu qua giao ban truc tuyén qua hé théng cta huyén, xa da to
chire tdt 12 cudc giao ban truc tuyén. Tap trung trién khai chuong trinh chuyén
ddi s6 quéc gia theo ké hoach da dé ra.

Tiép tuc trién khai ang dung, quan ly, van hanh phan mém quan 1y vin ban
VNPT- loffice, xay dung chinh quyén dién tir tai UBND huyén dén cac x4, thi
tran dé phuc vu cong tAc quan 1y nha nudc ciing nhu xay dung huyén theo su
phat trién cia khoa hoc cong nghé¢; t6 chirc cac hoat dong dam bao cong Thong
tin dién tir huyén duy tri hoat dong déu dan, thuc hién tét nhiém vu tuyén truyén
cua dia phuong, binh quan 02 tin/ngay.

Tiép tuc duy tri cai tién Hé théng quan ly chat lugng theo tiéu chuan qudc
gia TCVN 1SO 9001:2015. Pa cong bd hé thong quan Iy chat luong theo TCVN
ISO 9001: 2015 theo QP sd 2540/QD-UBND ngay 10/12/2021 cua UBND
huyén. Tiép tuc duy tri, cai tién lién tuc hé théng quan ly chat lwong hang nam,
ban hanh Cong vin s6 03/CV-BCP ngay 20/5/2022 ctia BCP ISO vé viéc don
dbc thuc hién hé théng quan ly chit luong theo phién ban TCVN ISO
9001:2015.

7. Thuc hién mét s6 nhiém vu khac

Tiép tuc thuc hién céc hoat dong hudng toi doanh nghiép, huyén da quan
tam, thudng xuyén tiép xuc, gap gd, trao ddi hudng téi moi trudng phét trién
bén viing, chinh quyén vi doanh nghiép.

Cong tac giai quyét don thu, khiéu nai té céo caa cong dan: Puoc thuc hién
tét, dang quy dinh.

Ché do hoi hop, thdng tin, béo cdo duoc thyuc hién kip thoi ding quy dinh
tir huyén dén cap xa.

II1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Cap 1y, chinh quyén cac cap tiép tuc trién khai thuc hién ddng bo cac noi
dung vé cai cach hanh chinh trén dia ban. Xay dung ban hanh chuong trinh hanh
dong cua cap uy va chinh quyen ban hanh céc van ban, ké hoach kip thoi; cac
cap cac nganh tur huyén dén co so t6 chac thuc hién cé hiéu qua cdi cach hanh
chinh; thuc hién tét cai cach hanh chinh 1a dong luc thuc day bo may chinh



quyén cac cap nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong quan 1y diéu hanh nha
nudc, thic day kinh té - x& hoi phat trién, 6n dinh chinh tri, dam bao an ninh trat
tw, an toan xa hoi trén dia ban huyén.

Cap uy, chinh quyén cac cap da va dang tap trung nhiéu giai phap dé thuc
hién tot hon vé cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban huyén.

Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh da c6 thém mot sb hinh thirc
tuyén truyén méi, phu hop véi viéc tng dung CNTT trong cai cach hanh chinh
nhu t6 chic cudc Thi tryc tuyén tim hiéu vé Cai cach hanh chinh trén Trang va
Cong TTDT huyén; Dang tai nhiéu tin bai viét vé hoat dong cai cach hanh chinh
trén CTTDT huyén.

2. Ton tai, han ché

Ty I¢ tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong
ich; giai quyét TTHC truc tuyén mac do 3 va 4; thuc hién ching thuc ban sao
dién tir con thap, chua dap tng dugc nhu cau cua nguoi dan va doanh nghiép.
Nang luc (ng dung cong nghé thong tin trong quan ly, chi dao, diéu hanh va
thuc hién nhiém vu ciia mot s can bo, cdng chic, vién churc van con han ché.

S6 nguoi dung thudng Xuyén, st dung chir ky sb, xi Iy van ban qua hé
théng VNPT-Ioffice chua dat yéu cau, nhat 13 cac don vi sy nghiép (Trung tam
Dich vu Nong nghi¢p, Trung tam GDTX-GDNN), MTTQ va cac doan thé quan
chiing, UBND mét sb xa.

Y thizc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua mot sé can b, cong
chtrc chura nghiém tuc.

Co s& vat chat, trang thiét bi dé phuc vu cdng tac cai cach hanh chinh con
thiéu so vai yéu cau trong tinh hinh méi.

3. Nguyén nhéan

Co sé ha tang cong nghé thong tin chwa dong bo va trang thiét bi, may vi
tinh cua can bo, céng chic, vién chirc dang sir dung da cii, cau hinh thap, truc
tric thuong xuyén, nén khé van hanh théng sudt.

Thu trudng cac co quan, don vi thuc hién viéc danh gia ning luc, xép loai
chat lwong can bo, céng chuc, vién chic hang nam chua sat, thiéu chit chg, van
con né nang, hinh thuc;

Mot s6 thu trudng co quan, don vi, Chu tich UBND céc x4, thi tran quan Iy,
st dung, kiém tra dén déc doi ngii can bo, cong chirc, vién chic thuc hién ky
luat, Ky cuong hanh chinh chua that tot.

Mbét s6 can bo, cong chirc, vién chic thiéu chu dong, sang tao trong thyc
hién nhiém vu vé cai cach hanh chinh va tng dung cong nghé thdng tin.

Ngan sach bd tri cho cong tac cho cai cach hanh chinh chwa dap ung yéu
cau.

IV. NHIEM VU TRONG TAM CONG TAC CCHC QUY IV NAM
2022.

1. Tiép tuc chi dao t6 chic thuc hién cac nhiém vy cong tac CCHC niam
2022 da dé ra. Tap trung khac phuc nhiing ton tai, yéu kém cua nim 2021 dé
phan d4u hoan thanh nhiém vu cong tac CCHC nam 2022.

2. Tiép tuc day manh cong tac thong tin tuyen truyén vé cong tac CCHC.
Pa dang hoa cac hinh thtc thdng tin tuyén truyén.



3. Tép trung giai quyét, xt Iy céc hd so, thi tuc hanh chinh tai bo phan mot
ctra cAp huyén, cap x&; khong dé hd so ton dong, tré hen kéo dai.

4. Thuong xuyén cap nhat thu tuc hanh chinh do cap c6 tham quyén cong
bd; niém yét cong khai trén cong thong tin dién tir huyén va tai bo phan mot cia
cap huyén, cap xA.

5. Thuong xuyén quan tam dén viéc danh gia su hai long cua to chirc, ca
nhan trong viéc giai quyét TTHC tai bo phan tiép nhan va tra két qua cip huyén,
cép Xa.

6. Tiép tuc duy tri cong khai cac thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai
quyét cia UBND huyén; niém yét cong khai noi dung, dia diém tiép nhan xu Iy
phan anh, kién nghi cta ca nhan, to chtic vé quy dinh hanh chinh. tap trung giai
quyét dit diém cac kién nghi, phan anh ctia cong dan.

7. Tiép tuc thyc hién t6t cong tac quan 1y, sir dung bién ché cong chirc, vién
chire; cac ché do, chinh sach cho can bo, cong chire, vién chic theo quy dinh.
Thue hién chuyén d6i vi tri cong tac va diéu dong, sap xép cong chire, vién chirc
theo ké hoach.

8. Tiép tuc kiém tra viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, t6 chic bo
may, ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban theo ké hoach.

9. Thyc hién hoan thanh Ké hoach dao tao, boi dudng can bo, cong chic,
vién theo ké hoach di dé ra.

10. Tiép tuc thuc hién tt cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan séach tai
dia phuong; quy dinh vé quan ly, st dung tai san céng; co ché tu chu tai chinh
tai cac don vi sy nghiép cong lap theo quy dinh.

11. Tiép tuc phéi hop véi KBNN, cac chii dau tu trong viéc giai ngan vén dau
tu cong, xir Iy cac vudng mac phat sinh, rdt ngan thoi gian kiém soat chi, thanh
toan cho cac cong trinh, du 4n khi co di diéu kién giai ngan dé day nhanh viéc
thanh todn ké hoach dau tu cong theo chi dao cia Chinh pha, cia UBND tinh.

12. Tang cuong quan 1y, dén déc, theo ddi va mé rong hé théng quan 1y vin
ban diéu hanh VNPT loffice cap huyén va cip xi; don doc can bd, cong chirc
dang nhap phan mém VNPT-Ioffice thuong xuyén, xem va xir 1y, giai quyét cac
van ban di dén kip thoi; tng dung chit ky sé dung yéu cau. Khai thac, sir dung
tbt Cong dich vu cong truc tuyén va hé théng mot cira dién tir lién thong tinh
Nghé An cung cép cac dich vu cong muc do 3, mirc 4o 4 tai UBND cép huyén.
Phét huy hinh thirc giao ban truc tuyén qua hé thong ctia huyén. Ting budc thuc
hién mé hinh “Hop khong gidy” trong co quan hanh chinh nha nudc. Tap trung
trién khai va thuc hién chuong trinh chuyén doi sé quéc gia.
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13. Thuc hién ké hoach dau tu co s& vat chét, trang thiét bi, nang cip hé
théng céng nghé thong tin dé thuc hién céng tac cai cach hanh chinh cua co
quan UBND huyén va cip x4.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

Dé nghi tinh hd tro kinh phi sira chita, mua sam co c& vat chat cho bo phan
“mot ctra” huyén va x4 nam 2022, theo ké hoach da dang ky.

Trén day la bao cao thuc hién cbng tac cai cach hanh chinh trén dia ban
huyén quy Il ndm 2022, nhiém vy trong tam cai cach hanh chinh quy IV ndm
2022 cua Uy ban nhan dan huyén./.

Noi nhan: 9/ TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Noi v “en=e, CHU TICH

- Thudng truc Huyén uay; ~QUiN :

- Thuong truc HDND huyén;

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;
- Céc phong, ban, nganh cap huyén;
- Cac don vi su nghiép tryc thudc;

- UBND céc x4, thi tran;

- Luu: VT.

v

Nguyén Pinh Tiing
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