UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN QUY HQP Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 1985 /UBND-VH Quy Hop, ngay 24 thing 9 nam 2024
V/v @& nghi ra soat, c6 ké hoach bd
sung, nang cip ha tang phuc vu cung
cap dich vu cong truc tuyén

Kinh gri:
- Céac phong, nganh cap huyén;
- ij ban nhan dan cac x4, thi tran;
- VNPT, Viettel Quy Hop.

Thyc hién chi dao cua UBND tinh tai cong van s6 7449/UBND-TH ngay
29/08/2024 vé viéc “Gidi quyét y kién, kién nghi cir tri sau ky hop thir 21 HDND
tinh khéa XVIII”; can ct bao cao sd 240/BC-HPND ngay 16/08/2024 ctua Thudng
tryc HDND tinh Nghé An vé “Bdo cdo téng hop ¥ kién, kién nghi cia cir tri sau ky
hop thir 21, HPND tinh khéa XVIII”; Coéng van sb 1878/STTTT-CDS ngay
13/9/2024 cua S6 Thong tin va Truyen thong tinh Ngh¢ An vé viéc “Pé nghi ra sodt,

»

6 ké hoach bé sung, nang cdp ha tang phuc vu cung cdp dich vu céng truc tuyén”.

Nhim dam bao ha tang ky thuat phuc vu cac co quan Nha nudc va nguoi
dan trong cung cap, st dung dich vu cong tryc tuyén, Uy ban nhan dan huyén dé
nghi:

1. Cac phong, nganh cap huyén; UBND cac x4, thi tran

- T6 chirc ra soat, kiém tra, c6 ké hoach dau tu nang cap ha ting mang may
tinh, hé thong mang ndi by (LAN) va mang Internet cua don vi, dia phuong minh.
Dic biét vu tién dau tu, nang cap may tinh, h¢ thong mang, duong truyén Internet
tai cac diém giao dich mét ctra dé dam béo ha tang cho cén bd cong chirc va nguoi
dan thuan loi trong cung cép, st dung dich vu cong truc tuyén. Viéc dau tu, mua
sam, dé nghi thyuc hién theo diing huéng dan cia B6 Thong tin va Truyén thong tai
cac van ban: Cong van sb 1552/BTTTT-THH ngay 26/04/2024 vé viéc huéng din
k¥ thuat trién khai Dé an 06, phién ban 1.0; cong vin s 708/BTTTT-CATTT ngay
02/03/2024 vé viéc sira d6i, thay thé noi dung vé an toan, an ninh mang tai Céng van
s6 1552/BTTTT-THH vé viéc huéng dan ky thuat trién khai D& an 06 va cac quy
dinh cua phap luat lién quan dén hoat dong dau tu CNTT/Chuyén ddi sd. Trién khai
day du hé thong Trung tdm giam sat an ninh mang (SOC) cua tinh dé ra quét, phong
chéng ma doc cho hé thong mang mdy tinh don vi minh.

- T6 chuc thuong xuyén viéc dao tao tap huan cho can b cong chuc va
nguoi dan cac k¥ ndng sO, an toan thong tin mang, van hanh cac hé thong thong
tin dung chung cua tinh, dac bi¢t 1a h¢ thong gidi quyét thu tuc hanh chinh tinh.

- Pé nghi UBND céc x4, thi tran:
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+ T chirc tuyén truyén, van dong, hudng dan ngudi dan cac k¥ nang s6, ky
nang nap ho so dich vu cong truc tuyén, dang ky va kich hoat tai khoan dinh danh
dién tr mtrc 2, thanh toan truc tuyén,....

+ Can ctr diéu kién ngan sach cua dia phuong va thuc trang dudng truyén
Internet tai diém giao dich mot ctra dé b tri dung riéng mot kénh truyén chuyén
dung, khong dau chung nhiéu thlet bi cta nhiéu co quan chung mot duong
truyén, ting goi cudc Internet tbc do cao dé phuc vu dich vu cong cho ngudi
dan.

+ Thuc day hoat dong cua to cong nghé sd cong dong, 1a cau ndi cua chinh
quyén dia phuong nhim tuyén truyen cac chu truong, chinh sach cua Pang, Nha
nudc Ve cong tac chuyen d6i s0 dén Nhan dan, gop phan xay dung chinh quyén sb,
phat trién kinh té sd, xa hoi sb trén dia ban.

2. VNPT, Viettel Quy Hop

- T chuc do kiém, ra soat, nang cao chat luong cung cap dich vu duong
truyen Internet tai cac don vi do doanh nghi€p cung cap dich vy, dam bao dung
hop dong cung cap dich vu, chét luong dich vu da cam két va cac quy dinh nha
nudce dbi véi dich vu cung cép.

- B6 tri thém can bo hd tro k¥ thuat cho can bd chinh quyén xu 1y dich vu
cong truc tuyén va nguoi dan nap ho so truc tuyén.

Uy ban nhan dan huyén dé nghi cac don vi ¢6 lién quan nghiém tac trién khai
thyc hig¢n./. o~

Noi nhin TM. UY BAN NHAN DAN
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